
企业400业务标准受理单
	1、客户资料  （请客户填写）

	公司名称
	

	400号码
	
	通信地址
	[bookmark: _GoBack]

	联 系 人
	
	联系电话
	
	邮箱
	

	□营业执照    □组织机构代码证 
	证件号码
	

	2、服务项目及收费  （请选择填写，在需要的业务前画√，带下划线为收费项目）

	□ 坐席智能分配           □ 彩铃制作费   ￥       元/次     □ 中继功能     ￥      元/年
□ 区域转接               □ 彩铃功能     ￥       元/年     □ 防伪查询  ￥      元/年/    条
□ 上下班设置             □ 通话录音     ￥      元/年     □ 漏话短信功能 ￥      元/年
□ 基础统计报表           □ 满意度评价   ￥       元/年     □ 挂机短信功能 ￥       元/年
□ 黑白名单设置           □ IVR语音导航  ￥      元/年     □      挂        
□ 智能管理后台           □ 多层IVR导航  ￥       元/年     □               ￥       元/年

	3、400通讯资费（必填）

	400号码接听费￥____元/分钟；短信资费￥       元/条，

	4、付款方式及金额（必填）

	1、 预存400话费￥    元，赠送功能服务费￥       元/年，最低消费       元 /  年。
合计总金额 ￥    元，金额（大写）               ；
2、 当账户话费余额不足时，甲方应及时续费：续费￥     元/次，金额（大写）            ；
3、 预存短信费￥           元，金额（大写）                     ；
4、 其他说明： 

	5、业务类别（请客户选择填写，在需要的业务前画√）

	□ 开户                 □ 续费                □ 其它

	6、备注（由用户说明，营业员填写，对应第二栏服务项目中具体内容）

	第一目的号码：            第二目的号码：                 第三目的号码：                   
注：1、固话请加区号；    2、IVR语音导航信息请在彩铃录制时提交；
客户声明：上述提供的目的号码属我公司对外业务号码。
                                                 经办人签字： 

	7、号码用途（请客户填写，在用途前画√）

	□咨询      □售后      □订购     □招商    □投诉      □     

	8、其它（营业员填写）

	受理人
	
	受理日期
	


客户兹声明以上所有填写内容属实，已认真阅读并同意背面《企业400业务服务协议》，现予以确认：
                             客户盖章（甲方）                                     


  
